Hinweise zum Datenschutz
Wir informieren wir Sie im Folgenden Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.

Verantwortlicher ist die BWT Wassertechnik GmbH, Industriestrale 7, D-69198 Schriesheim,
Tel. +49 6203 73-0, Fax +49 6203 73-102, E-Mail bwt@bwt.de, vertreten durch ihre
Geschéftsfihrer Lutz Hubner, Andreas WeiRenbacher und Ralf Weber. Unseren
Datenschutzbeauftragten kénnen Sie per E-Mail an datenschutz@bwt.de oder ber unsere
Postadresse mit dem Zusatz ,Der Datenschutzbeauftragte* kontaktieren.

Wenn Sie uns mit der Reparatur, Wartung oder Inbetriebnahme einer Anlage beauftragen,
verarbeiten wir die fur die Erbringung vertraglicher Leistungen notwendigen Daten. Hierzu
zahlen Bestandsdaten (Namen, Adress- und Kontaktdaten), Anlagenstandort sowie Anlagen-
Vertrags-, Bestell- und Rechnungsinformationen zur Erfillung unserer vertraglichen
Verpflichtungen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

lhre personenbezogenen Daten werden von der Abteilung Kundenservice bei der BWT
Wassertechnik ~ GmbH  verarbeitet. Im Rahmen einer  datenschutzrechtlichen
Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DS-GVO setzten wir Dienstleister fir die Terminkoordination
mit lhnen ein.

Die bei uns gespeicherten Daten werden geldscht, sobald sie fur ihre Zweckbestimmung nicht
mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Aufbewahrungspflichten ergeben sich aber aus handels- und
steuerrechtlichen Griinden. Nach gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufbewahrung fiir 6 Jahre
gemal § 257 Abs. 1 HGB (z.B. Buchungsbelege.) sowie fiur 10 Jahre gemal § 147 Abs. 1 AO
(z.B. Buchungsbelege, Handels- und Geschaftsbriefe, fiir Besteuerung relevante Unterlagen).

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Wir
geben diese weiter, wenn dies z.B. nach Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO fiir Vertragszwecke
erforderlich ist, wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben nach Art. 6 Abs. 1 lit. ¢c) DS-GVO dazu
verpflichtet sind oder wir ein berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO am
wirtschaftlichen und effektiven Betrieb unseres Geschéftsbetriebes haben. Hierzu zahlt die
Weitergabe dieser Daten an die mit uns verbundenen Unternehmen der BWT AG.

Im Rahmen einer datenschutzrechtlichen Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DS-GVO setzen
wir fir den Betrieb und die Wartung unserer informationstechnologischen Systeme sowie fiir
die Terminkoordination Dienstleister ein, die in diesem Zusammenhang ggf. Kenntnis von ihren
personenbezogenen Daten erhalten kdénnen. Wir haben deshalb geeignete rechtliche,
technische und organisatorische MalRnahmen mit Dienstleistern getroffen, um den Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Vorschriften zu gewahrleisten. |hre
personenbezogenen Daten werden nicht in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation Ubermittelt.

Wenn wir personenbezogenen Daten von lhnen verarbeiten, sind Sie Betroffener i.S.d.
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) und haben folgende Rechte: Recht auf Auskunft (Art.
15 DS-GVO), Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Recht auf Léschung (Art. 17 DS-GVO),
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), Recht auf Datenlbertragbarkeit
(Art. 20 DS-GVO) und Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO). Des



Weiteren haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde zu beschweren.
Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis daflir, dass wir
dann ggf. Nachweise von lhnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, fur die Sie
sich ausgeben.



